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Sehr geehrte Damen und Herren,

auch Verwaltungsbereiche sind in einer sich
wandelnden Gesellschaft bestandig
Verédnderungsprozessen unterworfen. lhnen offen
gegenuber zu treten und sie damit ein Sttick weit mit zu
gestalten, ist auch die Aufgabe kommunaler
Kulturpolitik.

Unsere Stadtbicherei hat sich bereits in der Vergangenheit einem erfolgreichen
Selbstentwicklungsprozess unterworfen, der den Weg vom reinen Bicherverleih hin
zu einem modernen Kultur- und Bildungsangebot zeigt. Dabei ist durch die
Integration ehrenamtlichen Engagements, gerade auch uber die Freunde der
Stadtbucherei, eine starke Verankerung in die Neustadter Bevélkerung hinein
gelungen.

Als Verantwortlicher fur die Kinder- und Jugendpolitik in dieser Stadt, freue ich mich,
Uber die starke Orientierung der Blcherei auf den ,Lesenachwuchs®. Gerade unsere
Kindertagesstatten und Grundschulen profitieren hier in einem besonderen Mal3e.

Mit dieser Konzeption als Entscheidungsgrundlage fur die stadtischen Gremien
stellen wir uns neuen Herausforderungen. Flichtlinge und digitale Welt seien hier nur
als zwei Hauptpunkte genannt.

Ganz spannend finde ich auch den Ansatz, mehr Output bei gleichem
Personaleinsatz in Zukunft erzielen zu wollen. Das gelingt nattrlich nur, wenn hier
moderne Technik entsprechende Freiraume schafft.

Ich bedanke mich bei den Kolleginnen der Stadtbicherei und beim Leiter des
Fachbereiches Kultur fir inr Engagement bei der kreativen Weiterentwicklung
unserer Stadtbtcherei. Der Weg ist vorbereitet.

Nun bitte ich, die zustandigen stadtischen Gremien und schlussendlich den Stadtrat,
grunes Licht zu geben.

Ingo Rothlingshofer
Kulturblrgermeister

Neustadt an der Weinstral3e, im April 2017
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1. Einleitung

Neustadt an der Weinstral3e steht durch kontinuierliche gesellschaftliche
Veranderungsprozesse vor bestandigen Herausforderungen. Seit den spaten 1990er
Jahren ist das Informationszeitalter angebrochen, welches grof3e Umwalzungen in
allen Bereichen unserer Burgerinnen und Burger mit sich brachte und bringt. Ob im
Berufsalltag oder Privatleben erleben wir einen extrem schnell voranschreitenden
Wandel.

Bereits 2009/2010 hat die Stadtbibliothek ein Konzept vorgelegt, das im Stadtrat
verabschiedet wurde und dessen Uberarbeitung die Leistung der Bibliothek und ihre
Antworten auf die aktuellen Veranderungen und Herausforderungen aufzeigt. Dieses
Konzept konnte in weiten Teilen umgesetzt werden und wurde in der Bevolkerung
Neustadts sehr gut aufgenommen.

Nun soll diese Konzeption regelmaRig tberprift und fortgeschrieben werden.

Die Bibliothek legt daher ein aktualisiertes Konzept den politischen
Entscheidungstragern zur Beratung und Beschlussfassung vor.

1.1. Das Vorgangerkonzept ,,2010plus*

Mit Unterstltzung des Landesbibliothekszentrums (LBZ) nahm die Blicherei Neustadt
an der Weinstral3e 2007 erstmalig an einem Projekt teil, das sich mit der innovativen
Konzeptarbeit im Bibliothekswesen befasst. Das Projekt setzte sich mit der
Weiterentwicklung der Stadtbiicherei auseinander und miindete in einem Konzept,
das Ziele und Zielgruppen enthielt. Im Fokus standen vor allem die Kinder im Alter
von 6 bis 12 Jahren. Aul3erdem wurden weitere Internetarbeitsplatze ermdglicht.
Viele der Inhalte der 2010-Konzeption konnten erfolgreich umgesetzt werden.

1.2 Ausgangslage

Die Stadtbucherei Neustadt an der Weinstral3e existiert seit 1914, damals noch mit
Stadtteilblichereien (jetzige Schulblchereien). Seit 1914 zog die Bucherei mehrmals
um. 1988 zog sie in den Klemmbhof, wo im ersten Obergeschoss mit 870
Quadratmetern mehr Platz zur Verfiigung stand. Dort bietet sie einen
Aufenthaltsbereich mit Kaffeemaschine, Ausleintheke und Internetplatze an.
AuRerdem findet man dort viele Romane, Zeitschriften, Sachbtucher, CDs, DVDs und
Horbicher. Insgesamt gibt es etwa 52.000 Medien auszuleihen.
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In einem gesonderten Bereich findet man allerlei Medien fir Kinder und Jugendliche.
Auch hier gibt es Internetplatze fir diese Gruppen.

Eine Rickgabebox fur Medien steht auch auf3erhalb der Bibliotheksraume in der von
6.00 Uhr bis 20.00 Uhr gedffneten Klemmhofpassage zur Verfigung. Die
Stadtbicherei nimmt auch an der Onleihe RLP teil, wodurch alle Nutzer Zugang zu
E-Books und anderen Online-Medien erhalten.

Da kein eigener Veranstaltungsraum vorhanden ist, ist die Halfte der Regale mit
Rollen ausgestattet. Um Veranstaltungen in der Blcherei durchfihren zu kénnen,
werden diese Regale bei Seite geschoben.

T
l!ﬂ /

In der Klemmhofpassage sind neben privat genutzten Wohnungen in den oberen
Geschossen im Erdgeschoss und im ersten Stockwerk samtliche Gewerbe- und
Blrordume, von denen viele aktuell leer stehen und in einem sanierungsnotwendigen
Zustand sind.
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In der Stadtbiicherei arbeiten zurzeit zwei Fachangestellte fir Medien- und
Informationsdienste und zwei Personen mit fachfremder Ausbildung, die in einem
Teil- oder Vollzeitarbeitsverhéltnis stehen. Ferner arbeiten drei Bibliothekarinnen und
eine Leiterin in der Bibliothek.

Aktuelle Offnungszeiten:

Montag 14.00 - 18.00 Uhr
Dienstag 10.00 - 14.00 Uhr
Donnerstag 10.00 - 19.00 Uhr
Freitag 14.00 - 18.00 Uhr
Samstag 10.00 - 14.00 Uhr

Die aktuellen Offnungszeiten sollen beibehalten werden.

Durch die Einfuhrung von RFID-Technik und der Selbstverbuchung soll zuktinftig
eine Ausleihe und Riickgabe durch den Kunden ermdglicht werden. Auf lange Sicht
ist auch an Selbstbedienung zu denken, wozu zur jetzigen Zeit noch keine
Notwendigkeit besteht.

2. Umfeldanalyse
2.1 Neustadt an der Weinstralle

Die kreisfreie Stadt Neustadt an der Weinstral3e liegt im Bundesland Rheinland-Pfalz
und hat 2016 etwa 53.000 Einwohner und Einwohnerinnen. Die Stadt in der Pfalz an
der Deutschen Weinstral3e ist eines der Zentren des deutschen Weinbaus. Bekannt
wurde Neustadt auBerdem durch das in Stadtnahe gelegene Hambacher Schloss,
das 1832 Schauplatz des Hambacher Festes der deutschen Demokratiebewegung
war.
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Die Kernstadt liegt im Westen der Metropolregion Rhein-Neckar zwischen der
Haardt, dem 6stlichen Rand des Pfalzerwalds, und dem Westrand der
Oberrheinischen Tiefebene inmitten des um 10 km breiten und 85 km langen grof3ten
pfalzischen Weinbaugebiets. Inklusive aller eingemeindeten Ortsteile dehnt sich die
Flache Neustadts tber 11.713 Hektar aus. Davon sind 5.020 Hektar Waldflache,
2.216 Hektar Weinbauflache, 2.300 Hektar anderweitig landwirtschaftlich genutzte
Flache, 1.607 Hektar bebaute Flache und 50,0 Hektar Industrie- und Gewerbeflache.

Nachbarkommunen sind im Norden die Kleinstadt Deidesheim, die Ortsgemeinden
Ruppertsberg, Meckenheim, die verbandsfreie Gemeinde Hal3loch, die
Ortsgemeinde Maikammer, die Kleinstadt Lambrecht und die Ortsgemeinde
Lindenberg.

Der Stadtrat von Neustadt an der Weinstral3e besteht aus 44 ehrenamtlichen
Ratsmitgliedern, die bei der Kommunalwahl am 25. Mai 2014 in einer
personalisierten Verhaltniswahl gewahlt wurden, und dem hauptamtlichen
Oberburgermeister als Vorsitzendem.

Der Oberburgermeister wird fir acht Jahre direkt gewahlt. Seit 2002 amtiert Hans
Georg Loéffler (CDU). Im Herbst 2017 wird ein Nachfolger gewahlt.
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Fur Kulturveranstaltungen stehen insbesondere folgende Ortlichkeiten zur
Verfligung: der Saalbau als Theater- und Konzerthaus, der Herrenhof Muf3bach als
Kulturzentrum, die Freilichtbtihne im Park der Villa Bohm, die Villa Bohm selbst als
Kulturvilla, die Stiftskirche, das Hambacher Schloss, das Casimirianum, die
Kleinkunstbihne der Reblaus in der Katakombe, das Theater in der Kurve in
Neustadt-Hambach sowie der historische Steinhauser Hof. Eine erweiterte Nutzung
dieser Ortlichkeiten flur Veranstaltungen der Stadtbiicherei wird tberpriift.
Kooperationen bestehen bereits mit dem Saalbau und der Villa Bohm.

2.2 Soziobkonomische Struktur

Bevolkerung

Aktuell haben Neustadt und seine Ortsbezirke etwa 53.000 Einwohner. Davon sind
die jungsten Einwohner bis 6 Jahre mit 4,8% vertreten. Ihnen folgen die 6-20-
Jahrigen mit etwa 12,7%. Im Alter zwischen 20 und 30 Jahren befinden sich 11,1%
der Einwohner Neustadts.

Die grofite Gruppe mit 47,8% bildet die Altersklasse der 30 bis 65-Jahrigen. Die 65
bis 80-Jahrigen nehmen 16,5% ein. Uber 80 Jahre alt sind immerhin noch 6,9%.
Diese Altersverteilung liegt im gesamtdeutschen Durchschnitt.

Die grof3te Gruppe der Bibliotheksnutzer und Nutzerinnen bilden die Kinder im Alter
von 6 bis 15 Jahren mit ca. 38% der Gesamtnutzer. Danach folgen die Erwachsenen
mit 32% im Alter zwischen 26 und 60.
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Die Bevdlkerungsprognose fur 2060 bei mittlerer Zuwanderung betragt im Jahre
2060 noch etwa 45.000 Einwohner und Einwohnerinnen.

Bevdlkerungsprognose Mittlere Variante (Stand 31.06.16)
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Von der Gesamtbevolkerung der Stadt sind etwa 48,5% Manner und 51,5% Frauen.
Davon sind 91,2% Deutsche und 8,8% Auslander. Der Jugendquotient Neustadts
betragt 29,9% und der Altersquotient 40%.

Zuzug/Abzug und Bildungswanderung

2015 wurden 197 Sauglinge in Neustadt geboren. In diesem Jahr sind etwa doppelt
so viele Burgerinnen und Burger, namlich 344, verstorben. Nach Neustadt
zugezogen sind 1.527 Neubirgerinnen und Neuburger. Aus Neustadt fortgezogen
sind 1.350 Bewohner. Das ergibt eine Zunahme von 0,1%.

Aufgrund fehlender weiterfihrender Bildungseinrichtungen verlassen viele
Jugendliche nach dem Abitur die Stadt.

Einkommensstruktur

Das verfuigbare Einkommen der privaten Haushalte (Euro je Einwohner) betragt in
Neustadt an der Weinstralie 23.928 €. Die Kaufkraftkennziffer betragt 112 % und ist
somit mit 12% tber dem Durchschnitt in Rheinland-Pfalz.

Die derzeitige Gebuhrenordnung der Stadtbticherei soll beibehalten werden.

Soziale Hilfe

In der Kommune gibt es 16.524 sozialversicherungspflichtige Beschaftigte. Zurzeit
sind 1.552 Burgerinnen und Birger in Neustadt auf der Suche nach Arbeit. Davon
sind 937 Personen im Alter von 25 bis 50. Im Alter von 50 bis 65 sind etwa 500
Personen arbeitslos. Die restlichen 157 sind 15 bis 25 Jahre alt. Langzeitarbeitslose
gibt es 541 Menschen. Die Arbeitslosenquote betragt 5,5%.

1.887 Einwohner erhalten eine Grundsicherung fur Arbeitssuchende. Die
Armutsgefahrdungsquote in Neustadt an der Weinstral3e betragt 14,1% und ist somit
leicht unter dem Durchschnitt des Bundes. Von der Armut gefahrdet sind am meisten
Frauen im Alter von 18 bis 25 und im Alter von 65 und alter.
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Familienzusammensetzung

Die starkste Gruppe im Bereich der Haushalte in Neustadt an der Weinstral3e bilden
die Single-Haushalte mit 37%. Danach gibt es knapp 30% an Haushalten, die von
Paaren ohne Kinder bewohnt werden. Mit knapp 24% folgen die Paare mit Kindern.
Alleinerziehende Elternteile bilden mit ca. 8% eine Haushaltsgruppierung. Die
restlichen Prozentpunkte entfallen auf Mehrpersonenhaushalte ohne Kernfamilien
(Wohngemeinschaften).

Zugewanderte und Asylgesuche

Der Anteil an Auslandern an der Gesamtbevoélkerung Neustadts betragt 8,8%.

2015 gab es 422 Asylbewerberzuweisungen und 2016 noch 284 Neuzuweisungen in
Neustadt. Die meisten Asylbewerberinnen und Asylbewerber stammen aus Syrien,
Afghanistan, Albanien und Somalia.

Anfang 2016 hat die Blcherei ein kleines Projekt zusammen mit dem ,Runde Tisch
Asyl“ erarbeitet. Seither wurden viele Asylsuchende in der Biicherei eingefiihrt und
erhielten einen Blichereiausweis. AuRerdem wurde der Bestand um Medien
erweitert, die dieser Zielgruppe gerecht werden. Ferner werden Spenden zusammen
mit dem Foérderverein der Blcherei gesammelt, um Medienkisten in allen
Einrichtungen zu ermdglichen. Die Bucherei nimmt seit Kurzem aktiv am ,Runde
Tisch Asyl“ teil.

Herkunftslander Asylbewerber

350
300
250
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Neustadt an der Weinstrall3e

Ein groRRer Teil der gefliichteten Personen spricht folgende Sprachen, welche bereits
zum Teil in der Bibliothek angeboten werden: Dari bzw. Persisch, Arabisch,
Albanisch und Somali. Der Bestand soll um diese Sprachen noch erweitert werden.

Anteil der Menschen mit Migrationshintergrund

In Neustadt an der Weinstral3e liegt der Anteil der Menschen mit
Migrationshintergrund bei 20,8%. Davon leben tber die Halfte schon mehr als 20
Jahre hier. Die meisten Zugange gab es in den 90er-Jahren.
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Bildung

In Neustadt an der Weinstral3e gibt es 35 Kindertagesstatten, 12 Grundschulen, 1
Realschule plus, 3 Gymnasien, 1 Forderschule, 1 Walddorfschule, Berufsbildende
Schule mit einem beruflichen Gymnasium.

In den Kindertagesbetreuungseinrichtungen werden insgesamt 1.891 Kinder betreut.
Davon sind 1.272 Kinder im Alter von 3 bis 6. Alle anderen Kinder sind unter 3 Jahre
alt. Die Anzahl der Schiler fir Grund- und weiterfhrende Schulen betragt 5.286. Die
Bicherei unterstutzt die Arbeit der Kindertagesbetreuungseinrichtungen und Schulen
durch einen Bestandsschwerpunkt, Medienkisten, Klassenfihrungen und ein
vielfaltiges Veranstaltungsprogramm fur Kinder. Laut Kinderarzten und
Gesundheitsamt liegt der Sprachforderbedarf bei den Vorschulkindern in Neustadt
bei 20%. Dies ist weit unter dem Bundesdurchschnitt von etwa 25%. Eine
Besonderheit Neustadts besteht darin, dass Sprachforderkréafte der Volkshochschule
in den Kindertagesbetreuungseinrichtungen und Schulen spezielle
SprachférdermalRnahmen durchfuhren. Aktuell werden 43 Kurse angeboten.

Bei den Schulabschliissen haben 2.610 Einwohner keinen Abschluss nach
Erreichung der Volljahrigkeit. 17.530 Einwohner besitzen einen Haupt- oder
Volksschulabschluss. Einen Realschulabschluss haben 11.080 Neustadter. Uber ein
Abitur oder eine Fachhochschulreife verfiigen 12.580 Einwohner. Bei den beruflichen
Abschliussen haben 8.450 Einwohner keinen beruflichen Abschluss. 19.320
Einwohner verfluigen tber eine abgeschlossene Ausbildung oder Lehre. 4.640
Einwohner besitzen einen Fachschulabschluss. 450 Einwohner schlossen erfolgreich
eine Berufsakademie oder duale Hochschule ab. 7.210 Einwohner haben einen
Hochschulabschluss oder sogar eine Promotion.
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2.3 Branchen- und Wirtschaftsstruktur

Wirtschaftssektoren
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Neustadt an der WeinstralRe

Der Dienstleistungssektor bildet mit 52,5% den gré3ten Wirtschaftssektor in Neustadt
an der Weinstral3e. Es folgt der Bereich des Handels, des Gastgewerbes und des
Verkehrs mit 27,7%. Zur Produktion gehéren immerhin noch 9,9% und zur Land- und
Forstwirtschaft nur 0,9%. Die Stadtblicherei hat seit einigen Jahren Kontakt zu
verschiedenen Unternehmen sowie Banken, die als Sponsoren flr wichtige Projekte
der Lese- und Medienférderung die Stadtblcherei unterstiutzen.

Die Bucherei ist umgeben von vier Buchladen und vielen kleinen Geschéften.

182 Firmen stehen im Branchenbuch der Stadt. In Neustadt gibt es viele kleine
Betriebe und Dienstleister. Viele der Bewohner Neustadts pendeln zur Arbeit in die
groReren Stadte, wie Mannheim und Ludwigshafen.

Wichtig fur dem Tourismus-Standort Neustadt an der Weinstral3e ist der Weinanbau-
und Verkauf. Das Gebiet in und um die Stadt zahlt zu den gro3ten Anbaugebieten in
Deutschland. Am ,Weincampus Neustadt® ist es moglich einen Bachelor oder Master
in ,Weinbau und Onologie (Kellerwirtschaft)‘ zu erlangen. Eine Kooperation mit den
Weinbaubetrieben in Form einer gemeinsamen Veranstaltung ist angedacht.

Genuss-und Weinerlebnisregion
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Ein- und Auspendler

Es gibt 11.898 Auspendler und 9.551 Einpendler in Neustadt an der Weinstral3e. Das
ergibt ein Pendlersaldo von -2.347, d.h. es pendeln wesentlich mehr Menschen aus
als ein.

Die Auspendlerquote betragt 61,5% und die Einpendlerquote betragt 56,2%.

Um auch allen Burgern die Moglichkeit einer Ruckgabe von Medien zu garantieren,
hat die Blcherei seit einigen Jahren eine Medienrickgabebox. Momentan steht diese
im Klemmhof in der ersten Etage vor dem Eingang der Blcherei. Da die Passage
nicht durchgéngig gedffnet ist, soll die Medienriickgabebox vor den Eingang der
Passage, in Richtung Kriegerdenkmal, aufgestellt werden. Dabei ist diese sichtbar fir
alle Burger und kann auch aufRerhalb der Passageo6ffnungszeiten genutzt werden.
Eine Aufstellung einer weiteren Rickgabebox an anderen belebten Orten wie dem
Bahnhof oder dem Einkaufszentrum rund um den ,Globus® wurde Uberprift, aber
kein Bedarf festgestellt.

2.4 Sozialmilieu-Analyse

sinusi >
Die Sinus-Milieus® in Deutschland 2015, Neustadt an der

Weinstralle*
*Grundlage: 25.841 Privathaushalte, Datenquelle: GEO-Milieus ® microm, Neuss 2016
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Diese Grafik zeigt das Sinus-Milieu in Neustadt an der Weinstral3e. Die schwarze
Zahl steht fir die Neustadter Zahlen, die wei3en Zahlen reprasentieren den
bundesweiten Durchschnitt. Die Sinus-Milieu-Analyse dient der
Zielgruppenbestimmung, die sich an der Lebenswelt der Gesellschaft orientieren soll.
Sinus gruppiert Menschen, die sich in Auffassung und Lebensweise ahneln.
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Soziale Zugehorigkeit wird heute weniger von schicht-bezogenen Kriterien gepragt
als von Lebensstil-Gemeinsamkeiten. Das Modell der Sinus-Milieus basiert auf der
Wertorientierung, Lebensstil und &sthetischen Praferenzen, beriicksichtigt aber auch
die soziale Lage.

Auffallig an der Grafik ist, dass es in Neustadt an der Weinstral3e mit 16% einen
grol3en Anteil an Hedonisten gibt. Diese befinden sich vor allem in dem Ortsbezirk
Branchweiler. Die Gruppe der Traditionellen bildet mit 14% das zweitgré3te Milieu,
gefolgt von den Konservativ-Etablierten und der Birgerlichen Mitte mit jeweils 12%.
Da man bisher die Hedonisten in der Bibliotheksarbeit noch nicht bericksichtigen
konnte, sollen diese kiinftig mit speziellen MalRnahmen angesprochen werden.

Zum Beispiel soll es ein Virtual Reality Wochenende geben, an dem wahrend der
Offnungszeiten Spiele mit der VR-Brille ausprobiert werden kénnen. AuRerdem ware
es zum Beispiel denkbar, junge Neustadter YouTuber einzuladen, die tber lhr
kunstlerisches Wirken auf der Video-Plattform berichten.

3. Problemstellungen
3.1 Sprachforderbedarf

Sprache ist bekanntlich der Schlissel zur Welt. Je ausgeprégter die sprachlichen
Fahigkeiten eines Kindes sind, desto leichter wird es lernen und sich die Wirklichkeit
erschlieBen kdnnen. Sprachliche Defizite in den friihen Kinderjahren sind nur schwer
lebenslang aufzuholen, weshalb eine friihe Sprachférderung wichtig fur die
Entwicklung des Kindes ist.

Laut Bildungsbericht der Bundesregierung (Stand 2014) sind 15 % der deutschen
Bevolkerung im Alter von 18-64 Jahren funktionelle Analphabeten, also 7,5 Mio.
Menschen. Weitere 25 % machen so gravierende Fehler beim Lesen und Schreiben,
dass sie beides ganz vermeiden. Das sind weitere 13 Mio. Menschen in
Deutschland.

Die Lesekompetenz in der Schule konnte zwar verbessert werden. Dennoch ist der
Anteil an schwachen Lesern aber weiterhin hoch. Er betragt gegenwaértig 20 %.
Wichtig ist die spezielle Arbeitsteilung zur Vermittlung der Lesekompetenz zwischen
der Schule, die die Technik zum Lesen vermittelt, und der Bibliothek, die Medien zum
Uben der Technik in der Freizeit, bereitstellt.

Die Lesekompetenz der Schilerinnen und Schiiler wird sich nur verbessern, wenn
diese gezielt geférdert werden. Die Stadtbiicherei bietet als Bildungspartner allen
Schulen ihre Unterstiitzung an. Wichtige Beitrage zum Lesen sind der jahrliche
Lesesommer, der Lesewettbewerb aller 6. Klassen und ,Kinder lesen fur Kinder*.
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Abb. C5-2: Anteil der in einem Sprachtest als sprachforderbediirftig diagnostizierten
5-Jahrigen 2011 nach Geschlecht, hochstem allgemeinbildenden Schulabschluss
der Eltern und Familiensprache (in %)

Insgesamt 23

Mannlich 26
Geschlecht 7

Weiblich 20

Niedri
Hochster allgemein- 9 34
bildender Schulabschluss Mittel 27
der Eltern”
Hoch 14
- Deutsch 22
Familiensprache
Nicht-deutsch 35
0 5 10 15 20 25 30 35 40

1) Hachster allgemeinbildender Schulabschluss der Eltern: Niedrig = Ohne Abschluss/Hauptschulabschluss, in %

Mittel = Mittlerer Abschluss, Hoch = (Fach-)Hochschulreife.

3.2 Demographischer Wandel

Der demografische Wandel beschreibt die Tendenzen der Bevoélkerungsentwicklung.
Nach aktuellen Angaben des Bundesamts fir Statistik soll bis 2060 die
Bundesbevolkerung nur noch 65 - 70 Mio. trotz Zuwanderung, betragen.

Dies hat grof3e Auswirkungen auf alle Lebensbereiche der Birgerinnen und Burger.
Seit 1972 ist die Mortalitat (Sterberate) hoher als die Geburtenrate. Gleichzeitig steigt
die Lebenserwartung der Einwohner.

In der Arbeitswelt zeichnen sich deutliche Veranderungen ab, wie zum Beispiel die
Automatisierung, Technisierung, Globalisierung und altersgerechte
Arbeitsflexibilisierung. Die Arbeitswelten werden von immer schnelleren
Geschaftsabwicklungen bestimmt. Damit verfallen das angeeignete Wissen und die
einmal erreichte Personalqualifizierung rascher.

Auf kommunaler Ebene mdéchte die Stadtblcherei ihren Beitrag zur Attraktivitat des
Standorts leisten, indem sie die Familienfreundlichkeit in Neustadt an der Weinstral3e
durch entsprechende Angebote starkt und die Attraktivitat des Standortes fur alle
Einwohner und zuziehende Familien beizubehalten und zu erhéhen versucht.
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3.3 Lebenslanges Lernen

Die ldee des ,Lebenslangen Lernens® verkorpert die Befahigung des Menschen,
wahrend seines gesamten Lebens zu lernen. Sie zielt wesentlich auf die Selbst- und
Informationskompetenz des Einzelnen ab und hat Aufnahme in viele
bildungspolitische Programme gefunden. Wissen und Fahigkeiten des
(hoch)schulischen Lernens sowie der Berufsausbildung und der ersten Berufsjahre
gentgen zunehmend seltener, um eine dreil3ig bis vierzig Jahre lange
Berufslaufbahn zu bewaltigen und aktiv an der Gesellschaft zu partizipieren.

Die Bucherei begleitet daher den Menschen beim Lernen ab frihester Kindheit bis
ins hohe Alter.

Auch der ehrenamtliche Bereich bzw. das Freiwilligenengagement sowie der private,
familiare Bereich werden als kompetenzforderliches Lernen angesehen. Die Blcherei
untersttitzt dies, indem sie Ehrenamtlichen eine wertschatzende Plattform bietet und
diese fur wichtige Aufgaben, wie zum Beispiel im Lesesommer, einsetzt.

EIN LEBEN LANG LERNEN!
—

B

3.4 Soziale Kompetenzen starken

Alle Menschen bendtigen Platze, an denen sie sich treffen und austauschen kénnen.
Soziale Kompetenzen kénnen aber nur im Umgang mit anderen Menschen erworben
werden. Allgemeinguiltig ist mit sozialer Kompetenz die Fahigkeit gemeint, gut mit
anderen Menschen umgehen zu kénnen.

Das heil3t praziser: Andere Menschen fur sich einnehmen zu kénnen, reibungsfrei mit
anderen zu kommunizieren, Konflikte zu 16sen und offen und frei auf andere
zuzugehen.

Um es mit einem Satz zu sagen, soziale Kompetenz heil3t, den positiven Umgang mit
seinen Mitmenschen aus seinem Inneren heraus tatsachlich zu beherrschen.

Die Stadtbicherei mochte durch eine angenehme, einladende Gestaltung ihrer
R&ume dazu Mdaglichkeiten schaffen. Es soll ein Zusammentreffen verschiedenster
Altersstufen, Heimatlandern und persodnlichen Geschichten ermdglicht werden.
Diverse Medien und Veranstaltungen fir Kinder, Jugendliche und Erwachsene
bieten sinnvolle Freizeitbeschaftigungen und laden zum gemeinsamen Austausch
ein.
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3.5 Flichtlingsthematik

Die Fluchtlingsfrage bestimmt die offentliche Debatte. Die Herausforderung

ist Uberall spurbar. Die Kommunen entwickeln unterschiedliche Aktivitaten, um
Flichtlinge und politisch Verfolgte unterzubringen und zu versorgen. Es gibt eine
grol3e Hilfsbereitschaft in der Bevolkerung. Und das Engagement von
ehrenamtlichen Helfern und in der Stadtverwaltung ist beeindruckend.

Regulare Ablaufe stol3en allerdings inzwischen angesichts der vielen Menschen,
die zu uns kommen, haufig an Grenzen bzw. mussten zum Teil erst wieder
hergestellt werden.

Die enormen Aufgaben sind nur im gemeinsamen Handeln aller Beteiligten in Bund,
Landern und Kommunen unter Einbeziehung eines kontinuierlichen Ehrenamtes zu
bewaltigen. Viele Menschen werden lange in Deutschland bleiben. Die Integration
der Flichtlinge in die Stadtgesellschaft ist erst noch zu meistern.

Asylbewerberzuweisungen in Neustadt an der Weinstral3e, Stand 03.06.2016

Jahr Asylbewerberzuweisungen
2007 4

2010 39

2013 69

2014 163

2015 422

Um diesen Menschen zu helfen, hat die Biicherei bisher ca. 300 neue Medien fur
Flichtlinge angeschafft. Es werden viele Fiuihrungen fur Gefliichtete durchgefiuhrt und
diese werden auch in der Buicherei angemeldet. AuRerdem nehmen wir aktiv beim
»,Runden Tisch Asyl“ teil und tauschen uns mit den anderen Helfern aus. Im April
2017 sind acht Medienkisten mit jeweils 50 Medien in die Fluchtlingsunterkinfte
dauerhaft installiert worden. Dari bzw. Persisch, Arabisch, Albanisch und Somali sind
als haufigste Muttersprachen der Geflichteten in den Bestand aufgenommen
worden, womit der Spracherwerb und die Integration erleichtert werden sollen.

3.6 Digitalisierung und veranderte Mediennutzung

Das Internet ist in der Mitte der Gesellschaft angekommen. Gleichzeitig werden die
digitalen Lebenswelten vielfaltiger, insbesondere Einstellungen und Haltungen der
Internet-Intensivnutzer differenzieren sich weiter aus.

69 % der Bevolkerung in Deutschland méchten am Internet-Geschehen teilhaben.
Das bedeutet aber nicht automatisch, dass sie dazu auch in der Lage sind.

Immer noch jeder Sechste ist Offliner und nutzt das Internet nie. Diese Gruppe
bedarf einer besonderen Aufmerksamkeit und Unterstitzung.

Die Bereitstellung technischer Zugange oder aktivere Internetnutzung allein scheinen
nicht ausreichend, um die digitale — und damit auch immer mehr die soziale und
gesellschaftliche Teilhabe — sicherzustellen. Menschen missen sich souveran in der
digitalen Welt bewegen und Risiken richtig einschatzen kdnnen.
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Medien zu nutzen, ist im Alltag von Kindern und Jugendlichen selbstverstandlich. Sie
sind bereits mit einem enorm breiten Medienrepertoire aufgewachsen und kennen
kein Leben ohne Internet oder Handys. Jedoch ist die vorhandene Medienkompetenz
zum Teil als nicht ausreichend einzustufen.

Gerade in Zeiten des unbegrenzten Zugangs zu Informationen und Wissen durch
Computer und Internet gilt Lesen als eine der wichtigsten Schlisselkompetenzen.
Entgegen vielerorts geaul3erter Beflirchtungen nimmt das Interesse der 12- bis 19-
Jahrigen am Lesen gedruckter Blcher trotz des stark gestiegenen elektronischen
Medienangebots nicht ab. Die Nutzung von elektronischen Biichern kann sich aktuell
noch nicht im Alltag durchsetzen.

Medienbeschéaftigung 2015 von Jugendlichen

Mediennutzung

Kino =

E-BOOKS
ZeitsChriften —
Tageszeitungen
Bucher
DVD
Gaming
Fotografieren
Musik héren
Fernsehen
Internet
Smartphone

Medium

0 20 40 60 80 100
in %

Auch die Kommunikationskanéle haben sich in den letzten Jahren enorm geandert.
Das Leben der jungen Menschen spielt sich in Facebook, WhatsApp und YouTube
ab. Bibliotheken miissen sich mit den Chancen und Risiken der digitalen
Entwicklungen auseinandersetzen, dazu sind neue Kenntnisse und Fertigkeiten
notig.

Um auf die veranderten Mediengewohnheiten zu reagieren, sollte W-Lan eingerichtet
und eine angenehme Aufenthalts- und Lernatmosphéare gestaltet werden. Auch der
Einsatz von Social-Media-Kanalen zwecks der Kommunikation und Werbung mit
Kunden kdnnte erwogen werden. Einen Raum zum Lernen und mehr Zugénge zu
Computern ware sinnvoll. Wie bereits in anderen Bereichen des Alltags gangig, sollte
die Mdglichkeit des Einsatzes der Selbstverbuchung als alltdglich angesehen
werden.
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4. Auftragsdefinition und Aufgabenprofil der Stadtblcherei
4.1 Auftragsdefinition
Die Aufgaben der Stadtblicherei basieren auf den folgenden Rechtsgrundlagen:

Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland, Artikel 5:

,<Jeder hat das Recht, seine Meinung in Wort, Schrift und Bild frei zu &uRern und zu
verbreiten und sich aus allgemein zugénglichen Quellen ungehindert zu unterrichten.
Die Pressefreiheit und die Freiheit der Berichterstattung durch Rundfunk und Film
werden gewahrleistet. Eine Zensur findet nicht statt.”

Vertrag von Lissabon, Artikel 14:
,<Jede Person hat das Recht auf Bildung sowie auf Zugang zur beruflichen
Ausbildung und Weiterbildung.*

Landesbibliotheksgesetz (LBibG) vom 3. Dezember 2014:

,Die von den kommunalen Gebietskorperschaften unterhaltenen allgemein
zuganglichen Bibliotheken (6ffentliche Bibliotheken) (...) dienen der schulischen,
beruflichen und allgemeinen Bildung und Information; sie sind wichtige Orte der
Begegnung, der Integration und Kommunikation und férdern insbesondere die
Medien-, Lese- und Informationskompetenz.”

Zielkonzeption Stadtrat, 2007:

1. Stadt und Weindorfer

.--- Wir brauchen eine attraktive Innenstadt als Zentrum. lhre Funktionen und das
historische Stadtbild gilt es zu bewahren und zu starken. .... Wir sehen die
Zugehorigkeit zur Metropolregion Rhein-Neckar als grol3e Chance fir unsere Stadt
und wollen durch Ausbau unserer Alleinstellungsmerkmale zu dem Wohn-, Freizeit-
und Erholungsstandort werden.”

3. Erlebnis Innenstadt

.--. Wir starten eine Innenstadtoffensive. Wir erreichen mehr Lebendigkeit in der
Innenstadt durch Nutzungsvielfalt und —dichte von Wohnen, Arbeiten, Gastronomie,
Einkaufen, Bildung und Kultur. ..."

6. Familien, Bildung, Soziales, Wohnen

.--. Wir wollen unsere Stadt attraktiv fir Familien und Kinder gestalten. Das ist die
wesentliche Grundlage fur eine zukunftsfahige Entwicklung unserer Stadt. Wir wollen
deshalb familiengerechte Strukturen weiter férdern sowie die Vernetzung der in
diesem Bereich tatigen Stellen, Verbande und Initiativen vorantreiben....

... Wir wollen ein gedeihliches Miteinander aller Generationen und gesellschaftlicher
Gruppen férdern. Insbesondere wollen wir fir unsere Jugend in noch starkerem Mal3
Heimat bieten und ihren Bedurfnissen Gehdr schenken. Fir unsere Senioren wollen

wir ein attraktives Lebensumfeld erhalten ... Eine Integration unserer zugewanderten
Mitblrger/innen ist uns wichtig.”
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Leitlinien und Hinweise zur Weiterentwicklung offentlicher Bibliotheken werden im
Positionspapier des Deutschen Bibliotheksverbands (DBV) gegeben. Nachzulesen
unter http://www.bibliotheksverband.de/dbv/positionen.html.

Die Stadtbicherei Neustadt an der Weinstral3e ist eine freiwillige Leistung der Stadt
Neustadt an der Weinstral3e.

Der Auftrag der Bucherei soll durch das vorliegende Konzept konkretisiert werden
und wird dem Stadtrat als Beschlussvorlage vorliegen.

4.2 Das Aufgabenprofil

Aus dem Auftragssortiment ergeben sich folgende Aufgaben, nach ihrer Priorisierung
gestaffelt:

Informationsfreiheit und Recht auf Bildung

Die Stadtbuicherei sichert das Grundrecht auf freien Informationszugang und tragt zur
Chancengleichheit bei.

Sprachbildung

Durch gezielte MaRnahmen fur Kinder unter 3 Jahren unterstttzen wir Eltern und
Kindertagesstatten bei der Erschlie3ung der Sprache und ihrer Mdglichkeiten ihrer
Kleinkinder.

Lesefdrderung

Die Bucherei tragt als Bildungspartner der Schulen und
Kinderbetreuungseinrichtungen zur Steigerung der Lesefahigkeit als grundsétzliche
Voraussetzung von Medienkompetenz bei.

Medien- und Recherchekompetenz

Wir unterstitzen die Ausbildung und Vertiefung von Recherche- und
Medienkompetenzen, um die Informationsflut zu bewaltigen und der digitalen
Spaltung entgegenzuwirken.

Kulturelle Bildung im Bereich Sprache, Lesen, Literatur

Durch eigene Veranstaltungen und Kooperationen wirken wir in der Kulturlandschaft
Neustadts aktiv mit.

Sozialer Ort zur ldentitatsbildung tGber kulturelle, soziale Milieugrenzen hinweqg

Menschen aller Nationalitaten, Altersklassen und Lebensweisen sind in der
Stadtblicherei willkommen. Sie ist ein Treffpunkt und bietet so die Mdglichkeit zum
Austausch.
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5. Zielgruppenfestlegung

Die Stadtbiicherei Neustadt an der Weinstral3e ist fur alle Menschen zuganglich. Aus
dem Aufgabenprofil ergeben sich aber bestimme Zielgruppenschwerpunkte, um die
wir uns besonders bemihen wollen:

- Kinder im Alter von 0-3, welche mit der Sprachbildung beginnen und hier
besonders unterstitzt und begleitet werden kénnen

- Kinder im Vorschulalter bis zur Prapubertét (4-12), welche besonders die
Unterstitzung im Medienumgang benétigen und bei der Lesekompetenz
geférdert werden sollten

- Jugendliche und junge Erwachsene, die sich vor oder in der Pubertéat oder in
der Berufshildungsphase befinden oder Hilfe bei der erfolgreichen
Absolvierung eines Schulabschlusses benétigen

- Geflichtete, die lhre Sprachkenntnisse ausbauen méchten und soziale
Anknupfungspunkte suchen

Erwachsene und altere Menschen sind weiterhin wichtige Zielgruppen, die fur die
Stadtbucherei einen hohen Stellenwert besitzen. Allerdings ist hier eine
Fokussierung zurzeit nicht notwendig.

Hedonisten sind laut der Sinus-Milieu-Analyse eine wichtige Zielgruppe in Neustadt
an der Weinstral3e. Diese werden vor allem in der Altersgruppe der 4-12 Jahrigen
und Jugendlichen gesehen und sollen dort auch bertcksichtigt werden.

Kinder 0-3 Jahre 4-5 Jahre 6-10 Jahre

Lebensphase Erste soziale Vorschule, Grundschule,
Kontakte, Kindergarten, neue | Alphabetisierung,
Sprachbeginn, Medien Lesen
Exploration, Kita

Einwohner 1.401 848 2.110

Bibliothekskunden | 117 236 1136

Anteil Bibliotheks- | 1,6 3,3 15,8

kunden in %

Angestrebter Anteil | 2 4 16

in %
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Jugendliche, 11-15 Jahre 16-18 Jahre 19-21 Jahre

junge Erwachsene

Lebensphase Pubertat, Pubertat, Ausbildung,
Hobbywechsel, Schulabschluss, Studium, Auto
Schulwechsel Berufswahl

Einwohner 2.297 1.568 1.677

Bibliothekskunden | 1586 615 219

Anteil Bibliotheks- | 22,1 8,6 3,0

kunden in %

Angestrebter Anteil | 24 9 3,0

in %

Erwachsene 22-25 Jahre 26-35 Jahre 36-45 Jahre

Lebensphase Ausbildung, Studium, Karriere, Kinder,
Studium, Berufseinstieg/- Haus, Erziehung
Berufseinstieg aufstieq, der Kinder

Familiengriindung,
Kinder

Einwohner 2.318 6.018 6.479

Bibliothekskunden | 158 431 633

Anteil Bibliotheks- | 2,2 6,0 8,8

kunden in %

Angestrebter Anteil | 2,2 6,0 8,8

in %

Erwachsene 46-60 Jahre 61-75 Jahre ab 76 Jahre

Lebensphase Berufliche Berufl. Loslassen, | Gesundheit,
Neuorientierung, Enkel, aktive Selbstandigkeit,
Haus, ggf. Freizeitgestaltung, | Pflege/Ein-
Sinnkrise, Rente, Reisen, samkeit
Gesundheit Gesundheit

Einwohner 11.638 9.988 6.656

Bibliothekskunden | 1251 630 172

Anteil Bibliotheks- 17,4 8,8 2,4

kunden in %

Angestrebter Anteil | 17,4 8,8 2,4

in %

Mit Stand August 2016 hat Neustadt an der WeinstralR3e 52.998 Einwohner und
Einwohnerinnen. Aktuell hat die Stadtblcherei 7184 Bibliothekskunden.
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In den obenstehenden Tabellen werden alle Altersgruppen und deren speziellen
Lebensphasen abgebildet. Bei den Kindern und Jugendlichen soll ein prozentualer
Zuwachs mit Hilfe des Konzepts erfolgen.

6. Ziele und Verwirklichung

Zielgruppe: Kinder im Alter von 0-3 Jahren und deren Erziehungsberechtigte

Vorhandenes Angebot

Ziel Kooperations- Malinahme Evaluation
partnerschaften und Zeitraum
30% der Eltern Standesamt Bilcherminis: Gutschein fur | Statistik der
I6sen ihren Neugeborene und ihre versandten
Gutschein ein Eltern Gutscheine
Intervall:
nach einem
Jahr
Neues Angebot
Ziel Kooperations- Maflnahme Evaluation
partnerschaften und Zeitraum
Mindestens 5 Kitas, VHS Bucherbabys: monatliche | Veranstaltungs-
Kleinkinder Veranstaltung mit statistik
nehmen teil Sprachforderkraft aus der

Bilicherei

Intervall; nach
drei Jahren
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Zielgruppe: Kinder im Alter von 4-12 Jahren

STADT-
e~

4 !

R
’_;7',&9‘\ m

Vorhandenes Angebot

Kinder melden

Aktion Wimmelbild,

Ziel Kooperations- Maflinahme Evaluation und
partnerschaften Zeitraum

50% der Kitas, Schulen Dauerkinder- Veranstaltungs-

teilnehmenden veranstaltungen wie statistik

Kinder melden

Kinder

sich in der Rallys etc. Intervall: nach

Bicherei an einem Jahr

70% der Landesbibliotheks- | Lesesommer: Veranstaltungs-

teilnehmenden zentrum (LBZ), Leseftrderung durch statistik

Kinder lesen Ehrenamtliche Lesen von mind. 3

mind. 3 Blcher Buchern und Intervall: nach
Wiedergabe des einem Jahr
Gelesenen

50% der Kitas, Schulen Variierendes Frihjahr- Veranstaltungs-

teilnehmenden und Herbstprogramm flr | statistik

WeinstralRe
nimmt mind.
einmal im Jahr
an einer Fuhrung
teil

sich in der Intervall: nach
Bicherei an einem Jahr
Jede Schule in Schulen Klassenfuhrungen Veranstaltungs-
Neustadt an der statistik

Intervall: nach
einem Jahr
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Mindestens 15
Kinder nehmen
teil

Ehrenamtliche

Samstagsvorlesen
- jeden Samstag

Veranstaltungs-
statistik

Intervall: nach
einem Jahr

Alle bereits vorhandenen Angebote fur Kinder im Alter von 4 bis 12 Jahren werden
weiterhin beibehalten.

Zielgruppe: Jugendliche ab 12 Jahren

Vorhandenes Angebot

Jugendlichen

Ehrenamtliche

Lesen von mind. 3

Ziel Kooperations- Maflnahme Evaluation und
partnerschaften Zeitraum

50% der Landesbibliotheks- | Lesesommer: Veranstaltungs-

teilnehmenden zentrum (LBZ), Leseftérderung durch statistik

lesen mind. 3 Buchern und Intervall: nach
Blcher Wiedergabe des einem Jahr
Gelesenen
Neues Angebot

Ziel Kooperations- Malnahme Evaluation
partnerschaften und Zeitraum

20-30 Jugendliche | Schulen, Veranstaltung nur far Veranstaltungs-

nehmen teil Vereine Jugendliche z.B. statistik

YouTuber einladen; VR-
Wochenende

Intervall: nach
einem Jahr
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Jede Schule nimmt | Schulen Rechercheschulung Veranstaltungs-

jahrlich an einer und Unterstutzung bei statistik

Rechercheschulung Schulprasentationen

teil Intervall: nach

einem Jahr

Alle teilnehmenden | Buchhandler Themenbasierter Veranstaltungs-

Jugendlichen Medien- und Leseclub statistik

melden sich in der zum Beispiel zu

Bicherei an aktueller Jugendliteratur | Intervall: nach
und Filmen zwei Jahren

mind. 2 Schulen Realschulen, Projekte mit Schulen Veranstaltungs-

jahrlich nehmen teil | Gymnasien z.B. Fotowettbewerb, statistik

Video fir Bilicherei

Intervall: nach

drei Jahren
mind. 1 Ehrenamtlichen- | Mdglichkeit der Ehrenamts-
Ehrenamtlicher wird | netzwerk Ehrenamtlichen statistik
jahrlich Tatigkeit in der
aufgenommen Bicherei (z.B. Intervall: nach
Veranstaltungen, drei Jahren
Einstellen der Medien,
Makulieren etc.)
8-15 Jugendliche Vereine, Generationscafeé: Veranstaltungs-
und altere Schulen Jugendliche und Altere | statistik
Erwachsene Menschen diskutieren
nehmen teil unterschiedliche Intervall: nach

Themen

drei Jahren
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Zielgruppe: Fluchtlinge und ihre Familien

Vorhandenes Angebot

Ziel Kooperations- MalRnahme Evaluation und

partnerschaften Zeitraum
30% der ~-Runder Tisch Medienkisten fur alle Medienstatistik
Flichtlinge Asyl, Sozial- und | Einrichtungen (ab 2017)
nutzen Jugendamt, alle Intervall: nach
Medienkisten, Einrichtungen, zwei Jahr
die dauerhatft in Ehrenamtliche
den Unterkunften
zur Verfugung
stehen
Es melden sich Einrichtungen, Multilinguales Medienstatistik,
mind. 40% aller | Ehrenamtliche Medienangebot und Veranstaltungs-
hier ansassigen Fuhrungen statistik
Gefliichteten an

Intervall: nach
einem Jahr
Neues Angebot

Ziel Kooperations- Malnahme Evaluation

partnerschaften und Zeitraum
50% der Einrichtungen, Mehrsprachige Veranstaltungs-
Besucher Ehrenamtliche Veranstaltung, Vorlesen statistik

melden sich an

von Flichtlingen fur
Flichtlinge

Intervall: nach
zwei Jahr
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7. Kooperationen

Eine gute Vernetzung in mdglichst viele unterschiedliche Bereiche macht Blichereien
zukunftsfahig. Die Zusammenarbeit mit anderen Blichereien, Einrichtungen und
Partnern ist sinnvoll und notwendig, um die Aufgaben der Blicherei erfillen zu
kénnen, neue Arbeitsschwerpunkte zu setzen und Projekte zu realisieren.
Kooperation ist auf vielfaltige Weise und auf den unterschiedlichsten Arbeitsfeldern
maoglich. Hier sind Kreativitat und Kommunikationsfahigkeit gefragt. Insgesamt gilt
das Motto ,Gemeinsam sind wir stark!®.

Die Stadtbucherei legt einen grof3en Wert auf gute Kontakte zu den Kindergarten und
Grundschulen der Stadt. Es bestehen daneben vielfaltige Kooperationen. In Zukunft
wird die Vernetzung und Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen zur Erreichung
der festgeschriebenen Ziele und Kernzielgruppen weiterhin eine wichtigere Rolle
spielen. Kooperationspartner konnen von ihrem Wissen und ihren Ressourcen
gegenseitig profitieren.

Nur die wichtigsten Kooperationen der Stadtblcherei sollen hier zwecks
Ubersichtlichkeit genannt werden:

Freunde der Stadtbiicherei (Forderverein der Stadtbticherei)
Literarisches Forum (Verein)

Quodlibet (Buchhandlung)

DFG (Deutsch-Franzdsische Gesellschaft)
Kunstverein Neustadt

Historischer Verein Neustadt

VHS(Stadt)

Kulturabteilung (Stadt)

LBZ (Landesbibliothekszentrum)
Kindertagesstatten

alle Schularten in Neustadt

und viele weitere...

Bereits bestehende Kooperationen sollen intensiviert und erweitert werden.
Kooperationsverantwortliche sind die Leitung und die Bibliothekare der
Stadtblcherei.

———————

l
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8. Die besondere Bedeutung moderner Technik

Im Zeitalter der Digitalisierung und der Informationsgesellschaft muss der Technik
eine besondere Bedeutung beigemessen werden. Um heute noch zukunftsfahig zu
bleiben, ist der Einsatz von Technik unabdingbar. Zudem ist die Bibliothek mit ihren
personellen und finanziellen Ressourcen bereits an ihre Grenzen gestol3en. Deshalb
ist sie erst durch den Einsatz der nachfolgenden Technik in der Lage, ihre hier
dargelegte Fortentwicklung zu realisieren und fur die Zukunft geristet zu sein.

8.1 RFID und Selbstverbuchung

Die Abkurzung RFID steht fur ,Radio Frequency Identification“ und bedeutet etwa
Funkerkennung. Dieses technische System bietet die Mdglichkeit, Daten zu lesen
und zu speichern, ohne sie zu bertihren oder

Sichtkontakt zu ihnen zu haben. Dazu werden alle Medien mit RFID-Etiketten
ausgestattet. Diese bestehen aus einem Chip und einer Antenne.

Es werden ausschlief3lich ,passive” Etiketten verwendet, die nur dann Daten senden,
wenn der Kunde sich im direkten Umfeld eines Lesegerates befindet. Durch eine
Selbstverbuchungsstation ist der Kunde nun in der Lage, Medien selbst auszuleihen,
zurlckzugeben oder zu verlangern. Der Vorteil der RFID-Technik gegenlber
bisherigen Scanner-Systemen liegt im Zeitgewinn bei der Verbuchung (Ausleihe/
Abgabe), so dass Medien stapelweise erkannt und verbucht werden kénnen. Nur
durch den Einsatz von RFID kdnnen personelle Ressourcen frei werden, die fur die
Umsetzung des Konzeptes unbedingt nétig sind. Dazu mussen alle Medien mit RFID-
Chips ausgestattet und mit Daten bespielt werden. Nach einer Einfihrungsphase soll
die Ausleintheke entfernt und an ihrer Stelle eine Auskunftsstation eingefiihrt werden.
Dort konnen die Kunden sich Informationen aller Art einholen, bezahlen und sich
anmelden.

: .,..m!l'“"i“m

Selbstverbuchungsstation: Probier’s aus!!!
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8.1.1 Einfuhrung RFID und Selbstverbuchung

Kostenaufstellung

Einmalige Kosten:

Bezeichnung Preis
Selbstverbuchungsstation 6.600 €
Gates (2x) 6.500 €

RFID-Chips blanko

26.000 € (0,50€/Medium)
Mittelwert (je nach Angebot variabel)

Konvertierungswagen (1x)

1.000 €

RFID Handmodul 1.000 €
Schulung 1.200 €
Schnittstelle OCLC — RFID 7.180 €

Insgesamt

bis zu 49.480 €

Fixkosten:

Bezeichnung

Preis

Schnittstelle OCLC — RFID

Bestehender Service-Vertrag erhoht
sich um 1,5% des Listenpreises
pro Monat netto

RFID-Chips Bis zu 3.000 € jahrlich (bei
Hochstpreisen)
Insgesamt Bis zu 3.500 € jahrlich

Fur die Einfuhrung der Selbstverbuchung werden 2 Gates, die im Eingangsbereich
stehen, bendtigt. Sie schiitzen vor Diebstahl und dem Vergessen der
Medienausleihe. Weiter missen alle Medien mit leeren RFID-Chips besttuckt werden.
Diese werden dann mittels Konvertierung bespielt und mit dem vorhandenen
Bibliothekssystem Bibliotheca verbunden. Dazu wird eine Schnittstelle zwischen dem
vorhandenen Betriebssystem und der Selbstverbuchung benétigt. Die Kosten der
Einflhrung eines Selbstverbuchungssystems belaufen sich auf etwa 49.480 €,
welche ausschreibungsabhangig sind. Es besteht hier eine Zuschussmadglichkeit
seitens des Landes, siehe S. 39. Die oben genannten Kalkulationen gehen von
Mittel- und Hochstpreisen aus.
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8.1.2 Zeitliche Umsetzung

Tatigkeit Zeitraum

Ausschreibung fur RFID-Chips 2017 (ggf. Nachtragshaushalt
erforderlich) oder 2018

Ausschreibung fur 2018

Selbstverbuchungsstation und

Konvertierung

RFID-Chips kaufen und in alle Medien 2017/18 (6 Monate)

einkleben

Selbstverbuchungsstation und Gates 2018

bereitstellen/ installieren

Konvertierung 2018 (6 Monate)

Schulung Personal 2018 (2 Tage)

Umstellung von Ausleihtheke auf 2018/19 (6 Monate)

Selbstverbuchung

Falls mdglich soll noch 2017 die Ausschreibung fiir die RFID-Chips erfolgen, da
diese noch mit Daten bespielt werden mussen. Dazu wird ein Konvertierungswagen
entliehen, an dem bis zu 2 Personen arbeiten kénnen. Taglich kdbnnen so etwa 1500
RFID-Chips bespielt werden. Der Konvertierungsvorgang durfte ein halbes Jahr in
Anspruch nehmen oder einige Wochen, wenn man eine voribergehende Schlielung
der Bucherei in Erwégung zieht. Danach werden die Gates im Eingangsbereich
aufgestellt. Die Selbstverbuchungsstation wird ebenso im Eingangsbereich stehen.
An ihr kann sowohl ausgeliehen und verlangert, als auch zurtickgebucht werden.
Hierzu steht ein Bicherwagen neben der Station, der regelméaRig von Mitarbeitern
geleert wird. An die Stelle der Ausleih- und Informationstheke wird nach einer
Einflhrungsphase eine Auskunftsstation eingesetzt. Hier kann ein neuer
Buchereiausweis erstellt werden oder Beratung zu Medien und dem Ausleihsystem
erfolgen. Die Einfihrungsphase sollte etwa ein halbes Jahr andauern, bevor nur
noch selbst verbucht werden kann. Nur eine vollstandige Umstellung auf das neue
System wirkt sich effektiv auf die Logistik aus, weshalb die bisherige Ausleihpraxis
nicht mehr zum Einsatz kommen wird. Anfang 2018 mussen die
Selbstverbuchungsstation und die Gates ausgeschrieben werden.

8.2 Nachfolger des Opac’s OPEN

Der OPAC (Online Public Access Catalogue) stammt aus den 1990 Jahren und
wurde seither nicht mehr entwickelt, weshalb er auch heutigen Anforderungen in
Zeiten von Google und Amazon in keiner Weise mehr entspricht.

Die moderne Suchmaschinen-Technologie von OPEN ermdéglicht den Benutzern eine
schnelle und komfortable Mediensuche.

Daflr sorgen u.a. Features wie die "Meinten Sie"-Funktion bei unklarer Schreibweise,
eine effiziente Filtersuche, Autovervollstandigung u.v.m. Ob eine 3D-Galerie
spezieller Buchtitel, automatisch generierte Empfehlungslisten (z.B. Top 10 0.4.),
animierte "Tag-Cloud" mit haufigen oder wichtigen Suchbegriffen, Quicklinks,
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Verbindung von Onleihe-Konto und Buchereikonto etc. sind méglich.
Veranstaltungskalender, Foren, News und vieles mehr kann die Bibliothek in
attraktivem Design professionell im Web prasentieren. OPEN ist offen fur die
Kommunikation mit Facebook, Twitter und Co. Aul3erdem ist eine Mobil-Version

kostenlos in OPEN 2.0 integriert.
8.2.1 Kostenaufstellung

Einmalige Kosten:

Bezeichnung Preis
OPEN Web-OPAC-Portal fur 5.200 €
BIBLIOTHECAplus
Projektmanagement 640 €
Installation und Basisschulung 2.360 €
OPEN - Web-OPAC-Portal
Insgesamt 8.200 €
Instandhaltungskosten:
Bezeichnung Preis
Monatliche 78 €
Pflegegebiihren
8.2.2 Zeitliche Umsetzung
Tatigkeit Zeitraum
Installation 2017 oder 2018
Gestaltung der OPEN-Oberflache durch | 3 Monate
Mitarbeiter
Umstellung auf OPEN und Abschaltung | 2 Wochen
des Opac
Schulung Mitarbeiter Webinar 1Tag

Da der Hersteller von Bibliohteca die Firma OCLC ist und diese auch fir den OPAC
zustandig ist, kann nur der Nachfolger OPEN verwendet werden. Das bedeutet auch
die fehlende Mdoglichkeit fur eine Ausschreibung, es sei denn, man wurde ein
ganzlich anderes System in Erwagung ziehen. Dies verbietet sich jedoch aus
Kostengrinden heraus. Bei OPEN-Einsatz ist aber mit einem Rabatt von 10% zu
rechnen, da die Bilcherei schon lange Kunde ist.
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Nach der Implementierung kann die OPEN-Oberflache von Mitarbeitern frei gestaltet
werden. Wahrend dieser Phase ist der urspriingliche OPAC noch funktionsfahig.
Sobald die Oberflache fertig bearbeitet wurde, kann der OPAC abgeschaltet werden.
Nun missen noch die Mitarbeiterinnen geschult werden. Dies geschieht Uber ein
Webinar. In den folgenden Wochen wird mittels Informationsvermittlung den Kunden
der Umgang mit OPEN nahergebracht.

G T Ll 09:04

Provence, Cote d'Azur

[Baedeker Wissen: Malerei - Land des Lichts
; Parfumindustrie - duftende Provence ;
Zisterzienserkloster - kompromisslos
schlicht ; Wein - das Land des Rosés)
Mediengruppe: Bicher

Verfasser: Abend, Bernhard

Jahr: 2073

Die schénsten Routen durch die Provence
[das spezielle Wohnmobil-Bordbuch fiir
individuelles Reisen, Entdecken und
Geniellen

Mediengruppe: eBook

Verfasser: Héh, Rainer

Jahr: 2011

Provence
Handbuch fir individuelles Entdecken

Nl |

-:- Mediengruppe: eBook
B Verfasser: Mache, Ines; Brandenburg,
r| Stefan
Downilo Jahr: 2011
e Ex en Provence

o Roman
ﬁ Mediengruppe: eBook

Verfasser: Ahlswede, Elke

r| Jahr: 2011

Doy

= Provence mit Cote d'Azur

o ; Mcdlcngruppc: Blicher )

%‘3 Verfasser: Aigner, Gottfried
— Jahr: 2013

B Mobile Ansicht
8.3 Zusatzlicher Raum fir Veranstaltungen und Aufenthaltsraum

Veranstaltungen wie Lesungen, Ausstellungen und Kindertheater werden bisweilen
im Eingangsbereich der Stadtblcherei durchgefiihrt. Dazu missen Regale und
Sitzmdobel fir jede einzelne Veranstaltung geraumt, das Foyer zusatzlich bestuhlt
oder eine Buhne aufgebaut werden. Dies ist besonders zeit- und personalintensiv.
Des Weiteren gibt es wahrend Veranstaltungen kein Platz fir die alltaglichen Nutzer
der Bibliothek.

Der Eingangsbereich ist schon wahrend der normalen Nutzung recht eng bemessen.
So stehen die drei internetfahigen Computerplatze fir Erwachsene zwischen den
Besuchertoiletten und der Ausleihtheke. Dies fuhrt immer wieder zu Nutzer-
Beschwerden bezuglich der Privatsphare und des Larmpegels. Auch fehlt es an einer
geeigneten Aufenthaltsmdglichkeit oder einer Lernecke.

Somit ware ein abgetrennter Veranstaltungs- und Aufenthaltsraum im Klemmhof eine
grofl3e Chance fur die inhaltliche Weiterentwicklung. Ein Saal wirde zu einer
gesteigerten Nutzungsvarianz zugunsten der Bicherei fuhren, auch gabe es die
Madoglichkeit der Mitbenutzung von dritter Seite (extern auch gegen Entgelt).
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Folgende Raumlichkeiten, die in stadtischer Hand sind, werden vorgeschlagen:

LAUSTERGASSE

BADSTUBENGASSE

0

MLOMWHOF LADCHPASSAGE

1.0EEROESCHOBE

e

STADT HEUSTADT / STADTBUCHERE 27,0032
FPAATEE 1:200
SPARATSE f KINOERSCHTZAUND
WG DM HLINDSERALIGESEL LSCHAFT
STADT HEUSTAGT // BURGD NEUSTADT W [EF WERSTRASSE mbH
- e i .
L

STAHEETOH -
WIS —

Denkbar waren die lila eingefarbten Flachen. Die grin eingefarbten Flachen bilden
die momentane Raumnutzung der Stadtblicherei ab. Ein gesondertes Konzept der
Nutzung des Klemmhofs wird von der Stadtverwaltung zurzeit erarbeitet. Hier gibt es
2 Varianten. Es ware maoglich die 2 neben einander liegenden Radume zu einem
grolRen Raum zusammenzufuhren, der fr Veranstaltungen genutzt werden kénnte.
Den anderen Raum kénnte man als Aufenthaltsort fur die Besucher nutzen.
AulRerdem kdnnten dort die PC- und Internetplatze stehen, die in einem separaten
Raum ein ungestortes Arbeiten erlauben. Eine andere Variante wirde die
Grundflache der Blcherei erweitern, indem Zugange verschafft und Wande versetzt
wirden, sodass die lila Raume zur Besucherflache dazukdamen. Einen Raum wirde
man fur Veranstaltungen nutzen. Alle 3 R&ume ergeben etwa eine Gesamtflache von
240 m2, Beide Raume auf der rechten Seite besitzen jeweils Zugang zu einer
Toilette. Der abgetrennte Raum besitzt sogar 6 Toiletten und einen Putzraum. Die
bautechnische Umsetzung muss noch geprift werden, insofern kann auch der
endgiltige Kostenaufwand nicht beziffert werden.
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Variante 2: Erweiterung der Gesamtbuchereiflache

9. Ressourcengrundsatze

9.1 Ausgabengrundsatze

9.1.1 Zusammenfassung Jahresergebnisrechnung der Stadtblcherei 2016

Sachausgaben und Personalkosten

Unterhalt Grundstiicke, AuRenanlagen, Gebaude

Geringwertige Gerate und Gebrauchsgegenstande

Miete fur Kopiergeréat
Reinigungsbedarf
Versicherungsbeitrage

Wohnlast nach WEG

Strom

Anschaffung von Medien
Sonderumlage Tiefgarage Klemmhof

Ausstellungen, Veranstaltungen, Fernleihkosten

BlUromaterial

Telefon, Datenlbertragungskosten
Reisekosten

Mitgliedsbeitrag dbv

Fachliteratur Zeitschriften
Offentlichkeitsarbeit

Softwarepflege- und betreuungskosten

Sachausgaben gesamt

Personalkosten

an an an ONONONONONORONONONONONONONONONONO)

1 030,48
1 793,26
1 339,18
16 692,40
2 644,29
67 356,00
13 608,00
53 304,39
56 781,86
5 809,49
2 243,77
629,58
353,97
177,16
945,15

3 207,40
12 030,82

239 947,20

386 210,52
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Einnahmen

Buchereigeblihren
Verkauf von Fotokopien
Zuwendungen vom Land
Vermischte Ertrage

52 143,69
419,50

467,45

€
€
€ 800,00
€
€

Quelle: Kdmmerei, 2017

9.1.2 Kostenubersicht konzeptioneller Mal3inahmen und technischer

Neuerungen
Beschreibung | Kosten Umsetzung | Weitere Zusatzliche
Ressourcen Personal-
stunden
RFID/Selbst- ca. 49.480 € 2018/19 Weiter- -
verbuchung bildungen
davon einmalige | ca. 46.000 €
Kosten
OPEN 8.200 € 2018 Weiter- 5 Wochen-
(Opac- (einmalige bildungen stunden
Nachfolger) Kosten)
Nutzung des noch nicht 2017/18 noch nicht -
Veranstaltungs- | kalkulierbar kalkulierbar
raums/Aufent-
haltsraums
Blcherbabys 5.000 € 2020/21 Personal+ 15 Wochen-
Weiter- stunden
Entwicklung bildungen-+
4.000 € 2018/19 Veranstaltungs
(einmalige -raum
Kosten)
Veranstaltungen | Aufstockung des | 2021 Personal 10 Wochen-
fur Jugendliche | Veranstaltungs- stunden
etats um 1000 €
Recherche- keine 2022 Personal 15 Wochen-
angebot stunden
entwickeln und
umsetzen
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Leseclub keine 2021 Personal 8 Wochen-
stunden
Schulungs- 3.000 € 2017/18/19 | Weiter- -
bedarf der bildungen
Mitarbeiter
Social Media keine 2017/18 Personal 10 Wochen-
stunden
Erweiterung 5.000 € 2018/19 Mobel+ 5 Wochen-
PC- und Elektronik, stunden
Laptop-Platze Aufenthalts-
raum
Technikmobel/ | 3.500 € 2018 Technikmobel | -
Tischtrenner fur
bestehende PC-
Platze
(Alternative zur
Erweiterung)

Beschreibung | Kosten Umsetzung | Weitere Zusatzliche
Ressourcen Personal-
stunden
Vorlesen fir keine 2017/18 Personal 3 Wochen-
Flichtlinge stunden
Projekt mit 1.000 € 2020 Personal 5 Wochen-
Schulen stunden
Ehrenamts- keine 2018/19 Personal 1 Wochen-
arbeit erweitern stunden
Generations- keine 2019/20 Personal 3 Wochen-
café stunden

Nur durch die Einfihrung einer Selbstverbuchungsmadglichkeit konnen
Mehrarbeitsstunden abgebaut und Personalkapazitaten freigesetzt werden, um die

im Konzept angesprochenen MalRhahmen zu entwickeln und durchzufthren.
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Jahr erwartete Gesamtkosten (nur
Mal3nahmen)
2017 26.000 €
2018 29.200 €
2019 3.500 €
2020 3.500 €
2021 3.500 €
2022 2.000 €
9.1.3 Personalplan
Stellen Funktion Stunden
1 Leiter/in 39,00
1 Stellvertreter/in 39,00
0,75 Bibliothekar/in 29,25
0,5 Bibliothekar/in 19,50
Stellen Funktion Stunden
1 Fachangestellte/r fur 39,00
Medien- und Informations-
dienste
1 Fachangestellte/r fur 39,00
Medien- und Informations-
dienste
1 Fachangestellte/r fur 39,00
Medien- und Informations-
dienste
0,75 Fachangestellte/r fur 29,25

Medien- und Informations-
dienste

Erziehungsurlaub

Fachangestellte/r fur
Medien- und Informations-
dienste

Altersteilzeit
(frGhere Leitung)

Bibliothekar/in

Auszubildende/r

Beginn August 2017
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Mehrarbeitsstundenubersicht

Alleine durch die Samstagsoffnungszeiten fallen jahrlich 750 Mehrarbeitsstunden an.
Diese Zeiten mussen gedeckt werden, ohne dass mehr Personal zur Verfligung
steht. Die drei Personen, die samstags arbeiten, missen unter der Woche die Zeiten
kompensieren, sodass es wieder zu erheblichen personellen Engpassen kommt.
Auch bei Urlaub und Krankheit fallen bei den tbrigen Mitarbeitern und
Mitarbeiterinnen Mehrarbeitsstunden an.

9.2 Einnahmequellen:

Einen Teil der Kosten soll vom eigenen Férderverein ,Freunde der Stadtblcherei*
getragen werden, der regelmaRige Einnahmen aus den Bicherflohmarkten erhalt.
Dies konnte die einmaligen Kosten fir den OPAC-Nachfolger OPEN von 5.200 €
decken und an die Bucherei gespendet werden.

Fur die Einfuhrung von RFID-Technologie und Selbstverbuchung wird ein Antrag auf
Landesforderung tber das LBZ bis zum 01.04.17 gestellt werden. Die mogliche
Hochstférderung betragt 10.000 €.

Die restlichen Kosten von ca. 35.000 € fur die technische Umsetzung mussten Uber
Sponsoring mit ortsansassigen Firmen oder Uber stadtische Zuschisse finanziert
werden.
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10. Organisationsgrundsatze

10.1 Gliederung der Stadtverwaltung

Gliederung der Stadtverwaltung

Neustadt an der WeinstraBe

Hans Georg Loffler

Oberblingermeister

Stand: 01.01.2017

Dezernat | Dezernat Il Dezernat il Dezernat IV Dezernat V
Oberbargermeister Burgermeister 2. Beigeordneter (hauptamtl.} 3. Beigeordneter {ehrenamt.) 4. Beigeordneter (ehrenamil. )
Hans Georg Loffler Ingo Rithlingshafer Geong Krist Dieter Klohr ‘Waltraud Blarr
T |
| | | | |
|
| |
100 200 300 400 500 EIDESN -
Zentrale Dienste Stadtentwicklung Ordnung, Umwelt Familie, Jugend Bildung, Kultur Eigenbetrieh
Andreas Glnther und Bauwesen und Biirgerdienste und Soziales und 5port Stadtentsorgung
‘olker Klein Alf Bettinger Marion Walz Folf Miller Klaus Klein
1) 110 210 210 410 510
Str i und ilung Liegenschaften Offentliche Sicherheit Soziale Hilfen Kultur
Zentrales Controlling Anke Priester und Bauverwaltung und Crdnung |Andreas Mertel-Rau Woligang Dinges
Stefan Ulrich 111 Harald Niederhofer Wolfgang Lederle =
Organisation und @ ESE 420_ 520 _
L allgemeine Verwaltung Lisgenschaften Ordnun Behinderte, Archiv und Museumn
R 9 117 = _— Senioren und Betreuung Birgit Noack
Franz-Josef Schwaal uo;’:ne‘:-igmgr:sameit Bauverwaltun Stralienverkehr Sandra Grischel-Kramer T
i [420 Stadtbiicherei
Gleichstellung s o = = _ Soziale Dienste Anna-Maria Nowosad
Susanne Mehling Feuer- und Zivilschutz Stadtplanung Bulg_efbum und  Animetie ik Scheuermamn -
Bemhard Adams Auslander 540
075 120 ] — Patra Neufing 5 Schule und Sport
Personalrat Personalabteilung i Andreas Grischel
Mario Di No Walter Braun Baxcning =T Klaus Weisbrod
0 Bjdm Sommer L:
o7 5 und Umwelt [450
Kommunale = =7 |Thomas Baldemmann |~ Jugendhilfe und
Ert e e R'e. ‘“:‘b ] Wit ZustEndigheit Einrichtungen
Einrichtung bei Badarf 0 e Energie, Klimaschutz Heike Metzger
Finanzen Volkshochschule
. Bauhof e
Stefan Ulrich =0 ‘Rolf Miler (Kauim. )
141 350 - Anton Frey (Padag )
Kimmerei Griinflichen relat ol b
iEH Michael Fuhrer
Steuem
== |
Stadikasse Stidiische Gesellschaften
150
Geb3udemanagement WEG SW TKS WBG Johcenter
Diagmar Wt Matzenbacher Wirtschaftsentwick- Stadiwerke Neustadt Tourist, Kongress Wohnungsbau- Deutsche Weinstrae
mbH GmibH und Saalbau GmbH gesellschaft mbH
180 Geschafisfihrerinnen: Geschafisfihrer: Geschaftsfihrer Geschaftsfilhrer: Geschaftsfihrerin
Informationstechnik Anna-Lena Schatten Torsten Hinks! Martin Franck Dietmar Kurz Silvia David
Jochen Dehm | Anke Priester Holger Mick Stefan Ulrich ngo Réthlingshafer
ufsi itz Aufsichisratsvorsitz: Aufsi itz Aufsichtsratsworsic
Hans Georg Lifler Hans Georg Lfiler Steffen Christmann Barbara Hombach
Dezement Dezernent:
Hans Georg Laffler Hans Geaorg Liffler

10.2 Allgemeine Organisation

Die Stadtbiicherei Neustadt an der WeinstraRe gehort zu dem Fachbereich 5
,Bildung, Kultur und Sport“ und ist dem Fachbereichsleiter unterstellt. Aul3erdem ist
sie dem Dezernat Il zugehorig.

Die internen Ablaufe sind durch verwaltungsinterne Vorschriften geregelt. Die
getroffenen Regelungen sind allen Mitarbeiterinnen bekannt. Fir jeden Arbeitsplatz
existieren Tatigkeitsbeschreibungen.

Die Buchereileitung ist berechtigt, fachliche Entscheidungen wie Medienauswabhl,
Veranstaltungsplanung, Auswahl von Kooperationspartnern etc. zu treffen. Sie kann
den zur Verfiigung stehenden Etat frei nach ihren fachlichen Gesichtspunkten
verwenden. Bei Neuanstellungen wird die Blichereileitung an der Entscheidung
beteiligt. Bei den regelmafigen Dienstbesprechungen hat das gesamte Team die
Moglichkeit, Ideen und Veranderungswiinsche einzubringen. Die letzte Entscheidung
liegt grundsétzlich bei der Blichereileitung, soweit sie nicht der Fachbereichsleitung
vorbehalten ist. Mitarbeiterinnen-/Mitarbeiter/Vorgesetzten-Gesprache sollen die
Basis fur Offenheit und Vertrauen zwischen Vorgesetzten und
Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern festigen. Sie sind eine Chance, an Veranderungen und
Verbesserungen mitzuwirken.
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11. Evaluation

Alle angegebenen Maflinahmen und ihre Ziele werden auf ihre Erreichung in
regelmanigen Abstéanden, in der Regel jahrlich Gberprift und angepasst. Sie sind
daher unterteilt in kurzfristige, mittelfristige und langfristige Ziele.

Uber die Ergebnisse der Evaluation wird jeweils im Kulturausschuss berichtet
werden.

Das vorliegende Konzept bietet mit seinen messbaren Zielen, erarbeiteten
Maflinahmen und technischen Neuerungen die Chance, die Stadtblcherei
zukunftssicher und attraktiv zu machen.

Deshalb bitten wir die Entscheidungstrager, dieses Konzept als
verbindliche Auftragsgrundlage bis 2022 fir die Stadtblcherei zu
beschliel3en.

Wir bedanken uns bei der Stadt sowie ihren Vertreterinnen und Vertretern fir die
bisherige und kinftige Unterstitzung.
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